
Guía esencial de Medellín
Descubre la Ciudad de la Eterna Primavera



Información básica
Medellín es el municipio capital del Departamento (Provincia o 
Estado en otros países) de Antioquia.   En sus 382Km2 habitan 
2,5 millones de personas, quienes sumadas a los habitantes de 
los otros 9 municipios del Área Metropolitana ascienden a casi 
4 millones de habitantes en total, siendo la segunda ciudad 
más poblada de Colombia después de Bogotá.  

El municipio de Medellín se extiende por ambas orillas del río 
de su mismo nombre, que la atraviesa de sur a norte. En 1826 
fue designada capital de Antioquia, título que ostentaba el 
municipio de Santa Fe de Antioquia desde la época colonial. 
Durante el siglo XIX, Medellín se desarrolló como un centro 
dinámico de comercio, primero exportando oro, 
posteriormente mercancías provenientes de la industrialización 
de la ciudad y actualmente es un importante centro de 
servicios tecnológicos, financieros y de salud.



Lenguaje
En Medellín el idioma oficial, como en todo Colombia, es el 
español. Pocos hablan una segunda lengua, aunque en los últimos 
años se ha incrementado el aprendizaje del inglés, especialmente 
en los jóvenes



Electricidad
En Colombia el voltaje común es 110 V. 
La frecuencia es 60 Hz. Las clavijas y 
enchufes son del tipo A ó B

Clima
El clima de Colombia es tropical sin 
estaciones.  Sólo hay temporada seca o 
temporada de lluvias.



Teléfonos móviles
Las principales ciudades de Colombia 
tienen red 3G o 4G.  En general los 
teléfonos de toda américa funcionan bien 
en Colombia.  Los teléfonos de Europa, 
Asia o África deben validar su 
compatibilidad.  Hay varios operadores 
móviles siendo los mas importantes 
Claro, Movistar y Tigo.  Usted puede 
comprar una SIMCARD prepago de 
alguno de estos operadores para obtener 
un número local y acceso a internet 
durante su visita.  El código de acceso 
para Colombia es +57 y el código de 
área de Medellín es 4.

Internet
Puede acceder a internet gratuito en 
restaurantes, hoteles, cafés y algunos 
parques públicos de la ciudad.   
También puede adquirir una 
SIMCARD prepago con un plan de 
internet.  Nota: por seguridad evite 
hacer transacciones financieras en 
una red de internet pública o 
desconocida.



Horarios
Almacenes generalmente abren todos 
los días de 10:00 hasta las 20:00 Bancos 
abren de 8:00 a 12:00 y de 14:00 a 16:00.     
Museos abren a 9:00 AM hasta las 
18:00.  Chequear disponi bilidad 
domingos o días festivos.

Propinas
Son voluntarias.  En algunos 
restaurantes se pregunta al cliente si 
acepta incluirlas antes de entregarle la 
factura.



Zona horaria
La zona horaria de Medellín es la 
misma de Bogotá, Ciudad de 
Panamá o Nueva York en horario 
estándar (UTC-5)

Emergencias
123
marcando al 123 

(similar al 911 de Estados Unidos o 
México).



Transporte
Medellín y su área metropolitana conforman una ciudad cubierta por una red de 
transporte público.

Sistema Metro (Metro, Metrocable, Tranvía, Metroplus (bus del Metro), buses de 
rutas alimentadoras). 

El sistema funciona de 5am a 11pm. Mas información en: 

(https://www.metrodemedellin.gov.co/) En este sistema se puede recorrer y 
conocer gran parte los 10 municipios que conforman el área metropolitana. •

 Tarjeta cívica: COP$10.000 (U$2,5 aprox)
 Trayecto: desde COP$3.600 hasta COP$4.900 dependiendo de cuantos 

medios de transporte use en el recorrido (U$0,80 hasta U$1,25). Se debe 
recargar la tarjeta CIVICA para usar el sistema Metro. 


Taxi: plataformas como Cabify o Uber permiten solicitar el servicio de taxi en 
Medellín. Estas plataformas, además de estar configuradas con las tarifas oficiales, 
facilitan la solicitud, trazabilidad, pago y evaluación del servicio. 



Nota: evite tomar el servicio de taxi en la calle si está sólo o es muy tarde en la 
noche, prefiera hacerlo usando Cabify o Uber. 



Transporte privado: en Aeroturex somos expertos en transporte privado y tours. Si 
requiere traslados al aeropuerto, a un concierto, hotel, restaurante o algún lugar de 
la ciudad o sus alrededores de forma cómoda, oportuna y segura no dude en 
contactarnos +57 3174360789

tel:3174360789


CITY TOUR EN CHIVA

VALOR POR PERSONA

$79.900

GRAFITOUR - COMUNA 13

VALOR POR PERSONA

$79.900

CHIVA RUMBERA

VALOR POR PERSONA

$79.900

en Aeroturex somos expertos en transporte privado y tours.  Lo 
invitamos a conocer la oferta completa de nuestros recorridos 

turísticos en el sitio www.aeroturex.com

Tours

Te estamos esperando!

https://www.aeroturex.com

